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  “遛娃神器”产品质量问题曝光 市场监管部门快速开展

行动 

 上半年我国新提出国际标准提案上百项 新批准发布国家

标准上千项 新公开团体标准上万项 

   市场监管总局启用工业产品质量安全管理人员学习抽考

模块 

   国家发展改革委环资司 市场监管总局食品协调司联合发

布制止餐饮浪费典型经验做法（第二批） 

      质量热点 

   第五届全国市场监管系统经营主体数据分析大赛成功举

办 

 2024 年全国地方标准化工作座谈会在哈尔滨召开 

 我国成功当选太平洋地区标准大会（PASC）执委会主席 
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    林雪萍｜从日本看中国企业大出海之道
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  新闻动态 

 

“遛娃神器”产品质量问题曝光 市场监管部门快速开

展行动 
“遛娃神器”产品质量问题曝光 市场监管部门快速开展行动

 

近日，央视《每周质量报告》曝光了“遛娃神器”产品质量

问题，市场监管部门于曝光当日立即开展调查，查封了 4 家涉事

企业的产品，并连夜对 4 家涉事企业的 10余家上游供货商进行

停产、立案、抽查。 

强制性产品认证（CCC 认证）是我国政府为保护国家安全、

防止欺诈行为、保护人体健康或者安全、保护动植物生命或者健

康、保护环境，对相关产品依法实施市场准入的第三方合格评定

制度。儿童推车产品于 2005 年被列入 CCC 认证目录，是属于儿

童用品大类中的童车类产品，认证依据为强制性国家标准

GB14748-2006《儿童推车安全要求》。“遛娃神器”适用上述标准，

在 CCC 认证目录范围内。 

市场监管总局通过调查，发现报道中涉及的 5 张 CCC认证证

书，与平台销售的推车产品均不一致，属于电商平台推车产品冒

用其他产品的认证证书。建议广大消费者在购买 CCC产品时，在

“全国认证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn）”查询

相关 CCC产品认证信息，以辨别 CCC认证证书的真伪。 

下一步，市场监管总局将继续跟进后续处置工作。一是督促

地方市场监管部门加快查处整改工作，进一步规范完善电商平台

CCC 认证联网核查工作机制和要求；二是责令认证机构开展自查，

对不符合认证要求的产品及时处理证书，压实认证机构主体责

https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_6637f154b0384ef5852a4cb77b80ad12.html
https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_6637f154b0384ef5852a4cb77b80ad12.html
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  新闻动态 

任；三是对认证机构加大核查力度，对认证过程存在问题、违反

认证要求发证的机构进行严肃处理。 
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  新闻动态 

 

上半年我国新提出国际标准提案上百项 新批准发

布国家标准上千项 新公开团体标准上万项 

上半年我国新提出国际标准提案上百项 新批准发布国家标准上千项 新公开团体

标准上万项 

 

今年前六月，我国向国际标准化组织（ISO）、国际电工委员

会（IEC）提出无人机、人工智能和机器学习、通信和网络技术、

清洁能源生产和储存、区块链、卫生健康、新一代信息技术、自

动化技术等领域国际标准提案 128项，我国在关键核心技术领域

的国际标准贡献力不断增强。 

今年前六月，我国新批准发布国家标准 1125 项。其中，工

业领域发布国家标准 930 项，占比 82.7%；农业农村领域发布国

家标准 78 项，服务业领域发布国家标准 71项，社会管理和公共

服务领域发布国家标准 46 项。移动式电化学储能系统、大型货

运无人机系统、防火封堵材料、物流周转箱绿色产品评价等一批

国家标准对推进设备更新和消费品以旧换新，促进经济社会高质

量发展具有重要支撑作用。 

今年前六月，全国团体标准信息平台新增 645家社会团体，

新公开团体标准 10468 项，其中涉及战略性新兴产业的团体标准

共 5232 项，占比达到 50.0%。企业标准信息公共服务平台新增

38058 家企业，新公开执行标准 291465项，其中涉及战略性新兴

产业的标准共 116060 项，占比达到 39.8%。标准引领市场主体创

新发展的作用进一步凸显。 

https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_ed067dce15f14394aa3a06700f6acae5.html
https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_ed067dce15f14394aa3a06700f6acae5.html
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  新闻动态 

市场监管总局启用工业产品质量安全管理人员学

习抽考模块 
市场监管总局启用工业产品质量安全 管理人员学习抽考模块

 

近日，市场监管总局正式启用工业产品生产和销售单位质量

安 全 管 理 人 员 学 习 抽 考 模 块 （ 网 址 ：

https://www.cnis.ac.cn/zt/gsxdzagrkp/），并适配了微信小程

序（在微信平台搜索“工品考”小程序即可），借助信息化手段

方便企业质量安全管理人员学习和模拟考试，便利地方各级市场

监管部门组织产品质量安全知识线上线下监督抽考。 

今年 4 月，市场监管总局发布《工业产品生产和销售单位质

量安全管理人员考核指南》《工业产品生产单位质量安全管理人

员考试大纲》《工业产品销售单位质量安全管理人员考试大纲》，

明确了工业产品生产销售单位质量安全管理人员（工业产品生产

和销售单位质量安全总监和质量安全员）监督抽考工作可采用线

上考试方式，并就考核要求和考试内容等作出规定。 

学习抽考模块涵盖了《工业产品生产销售单位质量安全管理

人员监督抽考试用题库》中的 1214 道试题，具有线上练习、在

线考试、自动组卷评分、考试结果查询等功能。工业产品生产和

销售单位质量安全管理人员可以免费使用该模块进行学习和考

试，并下载相关学习资料。工业产品生产和销售单位也可利用该

模块组织质量安全管理人员开展考试练习，为本单位选配能力相

适应的质量安全管理人员提供参考。各级市场监管部门可通过学

习抽考模块对分级管理的生产和销售单位质量安全管理人员开

展监督抽考工作。 

下一步，市场监管总局将督促指导各地市场监管部门加强工

业产品质量安全管理人员监督抽考，压紧压实工业产品生产销售

https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_e25c8266fcba4121b7c729f3d2ecdabd.html
https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_e25c8266fcba4121b7c729f3d2ecdabd.html


 

7 
 

  新闻动态 

单位质量安全主体责任，守牢产品质量安全底线，不断增强人民

群众质量获得感、幸福感、安全感。 
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  新闻动态 

国家发展改革委环资司 市场监管总局食品协调司

联合发布制止餐饮浪费典型经验做法（第二批） 

国家发展改革委环资司 市场监管总局食品协调司联合发布制止餐饮浪费典型经验做法

（第二批）-中国质量新闻网 

 

为营造“厉行节约、反对浪费”的良好氛围，交流制止餐饮浪费

工作经验，市场监管总局食品协调司、国家发展改革委环资司现发布

各地制止餐饮浪费第二批典型经验做法如下： 

一、湖南省创新校园反食品浪费管理模式。将反食品浪费纳入课

堂教育，引导学生弘扬中华民族勤俭节约的传统美德，做爱粮节粮、

文明用餐的推广者。学校组织开展以“厉行勤俭节约，反对食品浪费”

为主题的“四个一”系列教育实践活动，即开展一次主题队会活动、

签署一份“文明餐饮、爱惜粮食、反对浪费”承诺书、创作一幅主题

宣传画报、节约每一粒米进行“光盘打卡”活动。从思想、行为、成

效三个方面进行探索创新，形成校园反食品浪费管理新模式。 

二、广西壮族自治区开展民族特色宣贯活动。将制止餐饮浪费内

容融入“壮族三月三·八桂嘉年华”等民族特色活动，创作制止餐饮

浪费主题壮乡山歌，通过“山歌传唱”“鼓楼议事”“讲款”“多耶”

等当地群众喜闻乐见的方式宣传贯彻反食品浪费法。以三江侗族自治

县“侗族百家宴”、环江毛南族自治县“农村长桌宴”等为切入点，

将“勤俭节约、反对浪费”融入村规民约，推行“多样小量”供餐模

式，主动提供打包袋，避免菜量过剩造成浪费。 

三、陕西省依托红色资源引领反食品浪费新风尚。组建红色旅游

景区食品安全联盟，政府部门联合餐饮商会、红色旅游景区共同开展

https://www.cqn.com.cn/zj/content/2024-07/30/content_9058841.htm
https://www.cqn.com.cn/zj/content/2024-07/30/content_9058841.htm
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  新闻动态 

制止餐饮浪费系列活动。在红色景区电子屏播放“节约光荣、浪费可

耻”等宣传图画、标语，联合网络订餐平台打造各地市“一街区一景

区”食品安全“互联网+明厨亮灶”样板，及时制止浪费食品行为并

督促整改，大力倡导艰苦奋斗、勤俭节约的反食品浪费新风尚。 

四、甘肃省全面推行“文明餐桌红黑榜”制度。有效运用媒体平

台，定期公布餐饮服务单位“文明餐桌红黑榜”，并实施动态管理。

对“红榜”企业，注重发挥标杆引领作用，积极培育一批制止餐饮浪

费措施得力、成效突出的餐饮服务单位先进典型，引导经营者文明守

法经营；对“黑榜”企业，注重发挥警示和震慑作用，曝光未主动提

示文明用餐、诱导过量点餐、严重浪费等违法违规行为，同时加大检

查频次和监管力度。“红黑榜”管理制度实施以来，受到社会各界的

高度关注和好评，已成为广大消费者就餐选择的“风向标”。 

五、上海市宝山区开展联合飞行检查。针对学校、养老机构、医

疗机构等集中用餐单位食堂餐饮浪费问题，强化部门协同联动，市场

监管、教育、民政、卫生健康等部门联合开展制止餐饮浪费飞行检查，

重点查处餐饮单位诱导、误导消费者超量点餐造成明显浪费，在食品

生产经营过程中造成严重食品浪费等违法行为。针对办宴中心、农村

家庭办宴、中型以上餐饮单位，鼓励在消费合同中加入制止餐饮浪费

条款，在菜单、二维码点单页面、店铺醒目位置设置“适量点餐、反

对浪费”等提示语，督促企业落实制止餐饮浪费主体责任。 

六、江苏省灌云县运用云系统实现餐饮膳食精准计量。通过云系

统记录分析在校师生食堂每日就餐的餐余数据，为餐厅食材订购、菜

单订制提供数据信息，下架不受欢迎的菜品，根据各班级学生的口味，

发现口味偏好、研发优质菜品，并持续跟踪监测，让师生“吃得好、

浪费少”，最大限度减少采购与备餐环节的浪费。系统上线一个月，

平均每人每餐节约食品 150克。
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  质量热点 

 

第五届全国市场监管系统经营主体数据分析大赛成功

举办 

第五届全国市场监管系统 经营主体数据分析大赛成功举办 

 

7 月 11 日-12 日，第五届全国市场监管系统经营主体数据分

析大赛在四川省绵阳市成功举办。市场监管总局党组成员、副局

长，国家认监委主任蒲淳现场观摩指导活动。 

党中央、国务院对数据分析工作高度重视，要求懂得大数据，

用好大数据，增强利用数据推进各项工作的本领。开展经营主体

数据分析，是服务宏观决策、发现破解问题、依法推进改革、促

进高质量发展的重要手段。经营主体数据分析大赛，不仅是市场

监管部门服务经营主体高质量发展的竞技场，也是汇聚全系统践

行"监管为民"理念的智慧，展示市场监管人专业能力、服务本领

的大舞台。 

比赛围绕 5 个主题分小组进行。5个主题分别是：经营主体

质量监测和评价体系研究、注册资本实缴情况对提升企业质量的

影响、具有竞争力的链主企业的主要特征和培育路径研究、基于

经营主体视角的新质生产力发展研究、构建科学的小微企业划型

标准研究。全国 32个省级市场监管部门代表队参加了比赛。比

赛采用现场讲演和专家现场点评、问答的方式，由国务院发展研

究中心、清华大学、北京大学、中国政法大学教授和研究员等担

任专家评委，通过打分得出各队成绩。各地紧密结合地方经济发

展实际，聚焦市场监管部门核心职责，以推动高质量发展为主线，

精心筛选数据样本，探索构建数据分析模型，充分挖掘经营主体

https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_e945e54852c448f8b9b2e88898becb1e.html
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  质量热点 

数据价值，力求为科学决策提供有价值的参考，为市场监管提高

质效添力赋能。经过一天半紧张激烈的比赛，最终吉林、辽宁、

上海 、四川、江苏 5 支参赛队荣获各小组一等奖。 

市场监管总局相关司局和部分直属单位负责同志，各省级市

场监管部门分管负责同志以及相关处室负责同志参加活动。 
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  质量热点 

2024 年全国地方标准化工作座谈会在哈尔滨召开 
2024 年全国地方标准化工作座谈会 在哈尔滨召开 

 

7 月 9 日至 11 日，全国地方标准化工作座谈会在黑龙江省哈

尔滨市召开。会议总结上半年地方标准化工作，研究下一阶段重

点工作。市场监管总局党组成员、副局长，国家标准委主任田世

宏出席会议并讲话。 

会议指出，各地扎实推进党中央、国务院决策部署落地落实，

在服务经济社会发展大局、深化标准化改革创新、参与国际标准

化工作等方面取得显著成效。 

会议要求，各地要准确把握地方标准化工作面临的新形势新

任务，坚持标准引领，强化标准效力，扩大国际交流，加强能力

建设。要精准聚焦当前标准化工作重点任务，加快推动《以标准

提升牵引设备更新和消费品以旧换新行动方案》《以标准升级促

进经济高质量发展工作方案》贯彻落实。要大力实施标准国际化

跃升工程，加强关键领域国际标准制定，提升参与国际标准组织

活动能力，激发企业参与国际标准化工作活力，抓好区域标准研

究中心建设。要强化标准实施和监督，规范地方标准制定和应用，

夯实人才队伍基础，推进培养企业标准化管理人才。 

https://www.samr.gov.cn/xw/zj/art/2024/art_b686b848eb8f4c948dc11e37a1d0cc5e.html
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  质量热点 

 

我国成功当选太平洋地区标准大会（PASC）

执委会主席 
我国成功当选太平洋地区标准大会（PASC）执委会主席-中国质量新闻网 

2024年 7 月 9 日至 10 日，在第 46届太平洋地区标准大会

（PASC）全体会议上，市场监管总局（国家标准委）标准创新司

郭晨光成功当选为下一届 PASC执行委员会主席，任期为 2025 年

至 2027 年，这是我国首次担任亚太区域标准化组织领导职务。 

PASC成立于 1972 年，是亚洲—太平洋地区唯一的区域标准

化组织，目前共有中国、美国、墨西哥、智利、俄罗斯、南非、

日本、澳大利亚、新加坡等 27个成员。PASC 与国际标准化组织

（ISO）、国际电工委员会（IEC）、国际电信联盟（ITU）和亚太

经合组织（APEC）等建有密切联络关系。我国担任 PASC执行委

员会主席，将致力于与 PASC 各成员一道，共同推动加强 PASC 成

员标准化能力建设，促进 PASC成员标准化合作，提升亚太区域

在 ISO、IEC等国际标准组织活动中的影响力，为亚太区域标准

化合作作出更多中国贡献。 

https://www.cqn.com.cn/zj/content/2024-07/30/content_9058688.htm
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  质量热点 

全国质量管理和质量保证标准化技术委员会

（SAC/TC 151）换届大会在京召开 
全国质量管理和质量保证标准化技术委员会（SAC/TC 151）换届大会在京召开-中

国质量新闻网 

7 月 26 日，全国质量管理和质量保证标准化技术委员会

（SAC/TC 151）换届大会在北京召开，第五届 SAC/TC 151 正式

成立。市场监管总局党组成员、副局长，国家标准委主任田世宏

出席会议并讲话。 

会议指出，SAC/TC 151 是推动质量领域标准化工作的重要力

量，在普及质量管理知识、提升全面质量素养、加强全面质量管

理、促进质量变革创新等方面发挥了重要作用。会议强调，新一

轮科技革命和产业变革深入发展，质量管理的内涵与外延不断拓

展，对质量管理标准化工作提出了新挑战。新一届 SAC/TC 151

要深入学习贯彻党的二十届三中全会精神，全面落实《质量强国

建设纲要》和《国家标准化发展纲要》部署，在质量管理标准化

领域着力加强标准体系建设、着力提高标准制定水平、着力强化

标准宣贯实施、着力推动标准国际接轨、着力健全各项管理制度，

推动提升全行业和各领域的质量管理水平，在质量强国建设中发

挥更大作用。 

市场监管总局质量发展局、标准技术司负责同志，第五届

SAC/TC 151全体委员参加会议。 

https://www.cqn.com.cn/zj/content/2024-07/30/content_9058844.htm
https://www.cqn.com.cn/zj/content/2024-07/30/content_9058844.htm
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林雪萍｜从日本看中国企业大出海之道 
林雪萍｜从日本看中国企业大出海之道 

 

从大出海到全球化 

四十年前，日本企业的一次整齐划一的集体行动，就是企业

大出海。它造就了大量日本公司的国际化，成就了遍布全球的日

本品牌、工厂和渠道。 

国内一种舆论，总是过于强调 1985 年日本广场协议的妥协，

让日本进入“失去的三十年”。然而，这种论调容易忽视日本从

“贸易立国”向“对外投资立国”的巨大转变。彼时，日本贸易

逆差备受抨击，日本商品在美国则受到广泛的抵制，日本企业一

定是小心谨慎，处处噤若寒蝉。 

日本似乎采用了一种金蝉脱壳的方式，成功地跨越了这个国

运艰难的时刻。身段之柔，尺度之大，今天看来依然是一场运筹

帷幄的大戏。在这些灿烂的成就之后，它背后的系统性支撑，也

容易被忽略。日本商社，作为一种独具特色的商业组织，有效地

支撑了日本企业的出海。 

而正是当时日本企业的四下出海，造就了日本制造全球化的

根基。 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA3NDEwMzE5Ng==&mid=2652495449&idx=1&sn=66b2c7274a1180e7b008f2a398c6c9b7&chksm=8515fb8a81ecaafe87397847ef2a5e4bcbc18df392cceb67b9acf4eeda99f767d28da8dece64&scene=126&sessionid=1749799773#rd
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全球化前传 

日本产品的出海，经历了不同产品的切换。从 1950 年开始主

要是纺织类产品，1960 年转向重化工钢铁以及化学品。而在 70

年代开始，汽车和机电成为重点，八十年代之后，消费电子开始

成为关键支柱。 

这些产品相互叠加，垫起了日本制造崛起的高墙。而日本商

社则起到了重要的作用。在 1974 年，日本商社占出口的 50%以上。

而到了 1991 年，数量已然达到 56%。 

在这个过程中，全球反日本制造的浪潮此起彼伏。上个世纪

70 和 80 年代，日本产品在美国遭到了剧烈的抵制，贸易摩擦变

得十分激烈。实际上在多个国家也有类似的敌意。澳大利亚、韩

国、泰国等国家都在指责综合商社的倾销行为和商社之外的行动。 

这是日本商社遭人嫌弃的“瓦砾时代”。 

日本综合商社迅速改变策略。一方面调整产品出口结构，开

始向中高端产品进发。实现知识密集型产品大量出口，高档机械

设备开始出口，而围绕发电、石化、通讯等成套设备急剧增加。

与此同时纤维、钢铁出口则大幅度减少。 

这个过程，生产资本开始大量落地，形成本土化的生产工厂。

而在此之外，也加大了非商业化行为。 

为了有效实现游说 Lobby 的功能，三菱商事建立国际经营委

员会，大力吸收本地德高望重者成为委员。高段位人脉的委员会，

与所在国的优秀企业圈层交织在一起。许多企业出海之后，社交

圈子往往只在本国企业之间发生。这使得所谓的本土化策略，就

像浮萍一样，很难经得起的风浪的颠簸。 

跨国企业的本地化，意味着需要重新编织本地人际的网络。

这种商业之外的联系，能够促成一个四处渗透、多线缠绕的经济

共同体。而这种结构是很难拆开的。 

为了有效利用加拿大的木材资源，三菱商事、日本造纸厂，

一起在加拿大跟本地公司建立三方合资。而三菱商事在绿色技术、

政策风险、情报信息、生产策略与渠道流通的结合，则起到关键

的组织型作用。 
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这种由日本商社、日本制造商和本地企业所组成的合资公司，

被称之为一种“三人四脚”的公司架构。它在日本企业全球化的

初期，被广泛采用。 

这种多方利益的绑定，其实并非是一个追求效率的结构。然

而它却将一种多方利益视角，引入到了公司的决策圈。可以说，

三人四脚，不是着眼于当下的快速盈利，而是着眼于一种长期利

益的稳健性。对于充满敌意的环境，这是一种有效的化解。虽然

是慢了一点，但却稳了十分。 

在更复杂的环境下，“多人多脚”的公司结构，也开始广泛

出现。1972 年，伊藤商社和日本钢管在希腊建立三方合资公司。

随后这个公司，引入更多的资本方。伊藤忠商事占比 46%，日本

钢管 8.6%，希腊资本 28%，而法国和意大利资本占比 17.2%。 

跨国公司，要学会多成分的跨国多股东的分公司，这也是一

种应对政治复杂性的做法。当经济利益紧密地绑定在一起的时候，

当地资本就会主动去化解舆论敌意和民间摩擦。这使得占主导权

的伊藤忠商事，可以充分发挥“商权”的作用。 

情报的魅力 

日本商社多元化的产业结构中，离不开一块核心能力，那就

是情报能力。商社天然具备海外广泛的机构和员工分布。然而如

何将这条宽大无边的松散节点，构成一套庞大的信息网络，则并

不容易。 

日本商社擅长构建信息连接的网络。在国内，一张信息网将

总部、全国生产厂家、一般家庭的广域信息统一在一起。而在海

外，则将分店、分厂和驻外人员的信息也用一张成熟的信息集成

框架，连接在一起。 

这种对于信息的收集能力，日本商社远远超过了政府。作为

日本商社鼻祖的三井物产，一度被认为比美国中情局的信息分析

能力还强。即使在 PC 计算机还没有普及、大型机和小型工作站当

道的上个世纪六十时代，三井物产已经建立了计算机信息部门。 

商社可以建立一个庞大的信息库，使得这种信息功能和情报

洞察，成为商社整体功能的有机组成部分。 
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全球化 1.0 开启的时代，随着海底光缆的大面积铺设，跨洋

信息化时代迅速到来。原来商社所具有的信息传递功能被立刻取

代。信息差的重要性，开始降低。 

然而，新的情报分析功能，也开始出现。日本商社是全世界

的商贩，本身就是一个巨大的信息风暴眼。然而，这些风暴眼，

不会自动形成风暴。只有合适的催化和组织，才能真正发挥它们

的价值。它们也只有连接，才会有价值。 

金融类的信息传递以秒计算，股票系统则在毫秒内完成交易

员的意图。而不对称的信息，则以分钟计算起点。而那些决策指

令，则在按小时为单位的滴答声中，开始发生效力。这是一个新

闻变信息，信息变情报、情报变洞察，洞察最后变成决策的过程。 

可以说，日本综合商社，首先是一个情报所。而每个人都是

信息粘网者，全球各地的每一个普通的商贸人员，都是行走的黄

金信息携带者。高素质的人员，可以一边谈业务，一边把握“响

铃信息”。 

三菱商事在华盛顿有事务所，其实并没有任何的商务活动，

而仅仅是为了信息收集和交流而设立的。而这种特殊信息使命的

分支结构，在杜塞尔多夫、在迪拜的都有类似职能。这些信息会

综合分析，并让大家共享，推敲制定业务战略。 

而在硅谷，到处都流淌着科技的蜂蜜，那些异想天开的商业

模式层出不穷。三菱商事，则直接下场投资，通过风险投资者与

这些公司进行交流，并获取各种新的商业模式。 

很显然，商社的一个根基性的任务就是挖掘暗信息，从看上

去无关的事件、数据之间，找到世界内在的秘密。然而，这些暗

信息并非需要非正常手段去获取，对于训练有素的人员，只需要

借助公开信息，就能感受到背后暗物质的力量。 

由于有了高级分析能力，商社就有天生具备咨询公司的特性。

这种为下游客户提供全球视角和信息分析，无疑让客户受益众多，

二者的业务关系也因此得以战略性绑定。最近两年，则通过数字

化手段，将上下游紧密连接在一起。一套数据流的意愿，在进一

步加强。因此每个商社都在强调 DX（数字化转型），因为有些根

基加固的需要。 
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三菱商事的信息中心具有三个支柱，分别是智囊团性质的国

际战略研究所、捕捉孵化新业务的创新中心，和主管各地区战略

的业务部门。这意味着，三菱商事信息中心，其实就是商社的一

个大脑中枢系统。它像哨兵一样警惕全球政治风云的风险；又像

水晶球一样，试图识别未来商业的可能性；同时还监控管理着既

有业务的健康性。 

地理区位布局 

选择出海，就是在选择位置。而商社的海外机构，就是国内

企业出海的聚光灯。日本商社从全球版图出发，形成了不同的区

位布局。 

欧美是日本高端产品的消费国，而东南亚则是市场潜力大，

是日本中低档产品的出口国，以及在地生产的基地。而希腊作为

欧洲与亚洲的枢纽位置，则作为日本钢铁加工出口基地，从地域

空间上形成旋转门效应。 

在日本企业大出海的时代，除了产品种类的变化，更重要的

是配合大型企业的伴随型出海。 

而流通渠道与制造同步性的地理布局，则首当其冲。在 1984

年当日新制钢、日本钢管、川崎制铁三大钢铁生产企业在美国大

举投资的时候，三井物产商社也积极建立钢铁销售公司，向流通

渠道渗透。这种扩展不仅限于销售，三井物产还在投资钢铁加工

设施，以确保在日本钢铁在美国能够拥有一个前后拉通的供应与

分销的管道。 

制造业企业的国际化，需要有商社的流通管道进行出海相陪。

当日本汽车、电子产品开始全球流行的时候，离不开商社所搭建

的健康网络。1985 年三井物产为了促进富士重工的汽车销售，投

资收购欧洲一家大型汽车的销售公司，组织汽车的欧洲本地销售。 

可以说生产资本，与商社资本形成牢不可破的联盟。三菱商

事与三菱汽车、丸红商事与日产汽车、伊藤忠商事与马自达、三

井物产与富士重工等生产企业，都在早期通过合资建立销售公司。 

而三菱商事在泰国的布局，也不同寻常。泰国是皮卡大国，

而日本则采用了生产制造与流通渠道的双管齐下的策略。而三菱

商事的“大包大揽”，则是这个典范的关键力量。它跟五十铃汽
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车联手，后者负责生产制造和技术，而前者则几乎包办了零部件、

销售、售后服务、金融信贷等全部价值链环节。而五十铃汽车 2023

年销售新车 12 万辆，市占率达到 44%。这又是日本利用系统性合

力，开拓海外市场的典范。 

整个价值链都是连通器 

日本商社支撑了半个商业帝国。这对任何一个国家而言，都

是一个谜一样的传奇。美国也曾试图建立这样的商社组织，最后

也不了了之。商社组织所具备的特点，远远无法从它的名称上反

映出来。 

“商社”的名字，听上去就是贸易公司，一买一卖。但是一

个原有的商社中介的界面功能，早已经薄弱。日本“综合商社”

的含义，已经从“多样类综合性的商品”，转化为“综合性的功

能”，时代正在逆转。 

日本商社早已经通过投资，逐渐将业务版图扩大到供应链的

上下游。跟一般的投行业务不同，日本商社会深度参与经营。 

伊藤忠商事在 2016 年以 60 亿美元，收购了日本全家超市一

半的股份，而在 2020 年则投入 150 亿人民币实现全资持股。这种

收购，对商社而言，可以说是一个迟到的布局。早在 2002 年，三

菱商事就投入 13 亿美元，收购了罗森便利店的 33%的股权。 

这个决定源自三菱商事在 2001 年的战略转变，它出乎意料地

成立了零食消费部门。它意图打通粮油原料、中间品的上游大宗

商品，与下游零售之间的通道。下游零售渠道的不可见性，使得

上游决策总是带有一定的模糊性。唯一的方法，就是让下游跟上

游一样透明。 

在伊藤忠商事收购全家超市的同一年，三菱商事进一步以 13

亿美元收购罗森便利店 30%的股权，而成为绝对大股东。2023 年

全家超市和罗森的营业额分别是 30 亿美元和 24 亿美元，这两家

零售超市已经成为各自母商社现金流的重要流入者。 

然而，商事从来不是甩手掌柜。三菱商事人员派出了管理人

员，进入了罗森的业务现场。这并非出于管理的需要，而是来自

对一线消费者趋势的渴望。双手粘泥，一线感知消费端的变化，

这是日本商社的一个显著特征。 
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日本商社并非是一个简单的供应链公司，而是一个有着神经

末梢的商业体。规模的庞大，并没有消磨它对社会的敏感性。这

得益于多种商业形态的布局，才能让大象拥有蜜蜂一样的感知力。 

拥有这种个体体感的敏感性，使得商社具备了全球价值链的

前后整合能力。耀眼夺目的品牌商，遮掩了商社作为产业组织者

浑身上下那些不易察觉的光芒。 

优衣库从 1998 年开始走向自建营销渠道之后，很快与西班牙

ZARA、瑞典 H&M 和美国 GAP，成为全球化快服装公司的轻骑兵。

然而 GAP 很快老去，前三者则越战越勇。优衣库 2023 年收入到达

了破纪录的 1300 亿元人民币。 

然而优衣库并非是一个企业在战斗。三菱商事有一支庞大的

队伍，从纱线、印染、面料、生产，都有全方位的支撑服务。优

衣库的成功，固然有柳井正高超的管理能力，但从幕后英雄来看，

三菱商事是最大的功臣。 

可惜大家似乎都在遮掩这种光芒。《优衣库：经济衰退 20 年

的增长奇迹》，把优衣库描述成一个没有弱项的公司。书中只简

单提到了总经理是来自三菱商事，其它则一把抹过。这种叙事方

式，对三菱商事并不公平，也会容易让人忽视日本商业系统整体

性。 

三菱商事具有很强的桥接作用，能够将时尚信息与生产能力

进行嫁接。三菱商事有一个时装总部位于东京，为优衣库提供商

品企划。而在上海和香港都有时尚基地，并在青岛和宁波设置分

支机构，负责管理在中国的服装生产。优衣库根本不是一个人在

战斗，而是和三菱商事交织在一起。这是一个日本商业通过系统

制胜的典范。 

实际上，日本企业普遍具有一种商业互助性。这是一种根深

蒂固的传统。日本钢铁厂刚开始发展的时候，资金很少，只能集

中精力更新高炉设备状态。而对于原料的低成本采购，则交由三

菱商事来完成。而商社就大胆地跳出来，构建新的业务体系。例

如开始向矿山融资，获得优质炼焦煤，或者自行投资，建设矿山。

这使得商社成为钢铁制造商的关键一个环节。 
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在日本企业国际化的早期，商社已经开始采取这种联合出海

的策略。日本商社与企业构建了一种独特的合作关系。除了股份

的力量，还有人力资源的相互嵌入。相互派遣干部也是一种传统。

三菱商事，会向三菱化工、三菱制钢、三菱汽车等企业，派遣人

员做经理、董事或者监事官。而反向，三菱电机、三菱重工等骨

干企业，也会向三菱商事派出监事官。 

这不仅强化了企业之间的人情联络，也大大加强了业务搅拌。

这种连接，使得价值链具有通透合一的力量。 

商社后传：1991 年后的光景 

在商社与大企业纵横驰骋的时候，日本企业迎来了集体涌出

国门的景象。这是日本开始从贸易立国，走向“投资立国”的关

键时刻。 

1991 年以后，日本的通货膨胀率趋近于零。而在 1999-2004

年期间则为负值。CPI 的纹丝不动的读表计数，成就了日本“低

欲望社会”。需求动能不足，整个经济生命体处于一种低温循环

状态。然而日本政府和企业，却取得了一种共识，那就是出海去。

这使得海外投资，却异常活跃。 

日本启动了“黑字环流计划”，就是将国际贸易顺差大量在

海外投资，而主要方向则是东亚和东南亚，中国也是重要的受惠

者。而到了 1995 年，日本进一步成立了日本国际协力银行，负责

对外投资的政策性金融支持。 

在这波向外投资开闸放水的过程中，日本企业很快找到了国

际化的定位。到了 1997 年，日本海外公司营业收入，已经占到总

公司收入比重的 38%。这个比例，即使在当下，依然让中国企业

觉得不可思议。当前中国 5300 家上市公司，能超过这个比例的企

业，不超过 800 家。 

这还只是三十年前的数据。到了 2020 年，日本海外子公司营

业收入，已达到总公司营业收入近 70%。海外公司的利润，也非

常亮眼。这些海外子公司，在海外的收益，占比超过 75%。 

大企业同样如此。丰田汽车在 2023 年全球销量为 960 万辆，

创历史新高。而海外市场销量为 820 万辆，占比达到 85%。同样

是日本铃木汽车，海外销售也超过 80%。而优衣库的海外销售收
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入 700 亿元人民币，也超过了 50%。很显然，日本的财富，是彻

头彻尾地建立在全球化的海外市场来实现的。这也使得 2022 财

年，日本从海外获取的收入，已经占到 GDP 总值的近 10%。 

从 2000 年开始，日本海外设备的投资，已经远远超过了国内

的投资。在 2002 年的时候，日本对外直接投资 OFDI 的存量占 GDP

的比重是 7%，彼时中国是占 2%左右。而到了 2021 年，日本 OFDI

比重已经到 43%，中国则占 15%左右。这个巨大的空间差异，不知

道中国企业，将以何种形态、何种形式去填充。中国企业出海，

或许刚刚在路上。 

出海企业的时间先后，则与规模紧密相关。一开始是大企业

如丰田、三菱商事率先出海，在经过两三年的延迟周期，就能看

到中企业、小企业依次跟随的过程。以大带小、供应链依次出海

的层次感非常鲜明。注册资本不足 300 万元人民币的日本中小企

业，在 2000 年数量比例不足 10%，而大型企业达到了近 60%。此

后的中小企业，似乎一直在冬眠般的蛰伏。而这个过程分别是中

大型和中型企业的数量依次增加。 

从 2008年开始，中小企业的出海活动开始异常活跃。到了 2012

年已经达到整体数量的 30%。一直到 2022 年，这个占比稳定在 35%

的第一位置。中小企业是整个商业生态的根脉，它占住脚了，整

个生态体系才是健康的。 

另外一个让人惊讶的是，日本出海企业中，非制造业一直也

是主力，经常在 50%以上，最近几年占比尤其升高。这意味着商

贸、金融、矿产都是日本企业出海的主力军。而这其中，金融与

银行，则一直稳定占比投资在 10%。这些因素的加入，都使得日

本制造业变得更加容易。这种协同效应，是真正体现了一个国家

的系统性出海能力。单纯靠制造业独自出海，会有大量的盲端，

困住制造业的手脚。 

在这个过程中，日本大企业也会自行组织产品进出口和供应

链编排。似乎呈现出日本企业出海的“脱综合商社”现象。然而，

依然没有一家生产企业能够全部打通关节。在经济波动、政局困

难的时候。大企业往往依然会借助商社的力量，来摆脱经济扰动。
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商社资本，只要加强自己的能力，往往使得生产资本和制造商，

很难抵御合作的诱惑。 

脱综合商社，仍然不过是一种局部和阶段性现象。而在这个

洪流汹涌的过程中，日本商社这个古董级的商业形态，依然精神

抖擞。在 2004 年到 2014 年十年周期中，三菱商事、三井物产、

住友商事、伊藤忠商事和丸红等五大综合商社，累计纯利润排名

均能进入日本企业前 20 位。在地缘政治更加动荡，信息顺势多变

的供应链大分流之际，2023 年三井物产净利润达到 460 亿元人民

币。相比之下，日本本田为 600 亿元人民币。都是顶流的超级利

润机器。三菱商事只比三井略低，而在商社中排名第三的伊藤忠

商事，利润也达到了 400 亿元人民币。 

日本商社，经历了多次“商社无用论”，在经历了日本巨头

越来越强大而独立的时代，依然保持着惊人的商业能量。 

小记：商权出海，中国的合力 

义乌小市场，是一个宇宙级商贸市场的典范。这是一个巨大

的超级主动脉，面向全球的商品枢纽。然而，它并不具备自己的

神经末梢，它往往是在被动地接受遥远的讯息。这些讯息很多时

候具备某种魔法式的预言。在 2016 年五月份浙江绍兴柯桥的红旗

厂家收到特朗普小旗订单 2000 面，厂长都不认识这个名字。而到

了 8 月份，订单变成 8000 面。这让厂长大为惊讶，重新寻找“特

朗普为何人”。而到了 10 月份，单个订单已经超过 4 万面，远远

超过了希拉里的应援旗。它似乎已经预示了大选的结果。然而这

些旗帜在更遥远的零售终端，则不知去向。中国制造的能力，表

现在工厂对上游端的供应商洞若观火，但对下游却是盲端一片，

那些忙碌的物流进入了一条暗黑的隧道。 

当中国供应链开始出海的时候，丧失海外商品市场渠道，就

是遏制了中国企业海外经营的喉咙。 

对于中国制造大国而言，马六甲海峡危机意识是长期的警醒。

对于中国超级供应链节点而言，全球的连接不能依靠一个马六甲

海峡。同样，在每一个国家，都应该主动寻找中国渠道友好型的

“在地版的马六甲海峡”。 
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义乌市场既没有成为一个全球的产业组织者，也无法左右商

品的流通方向。这种商业形态跟中国作为超级工厂的存在，相辅

相成。然而在新的大出海时代，只有更多进入本地的分销和零售

渠道，才有机会成为商权的主导者。 

日本海外商业系统，不能孤立看一个公司的表现。日本海外

事业的成功，是一台复杂齿轮高效运转的商业机器。 

日本商社的历史，可以追溯到明治维新。它是为了夺回外国

商社的统治性贸易权而设置的，因此天生具有官商一体化的财阀

性质。过去漫长的历史，也发生了巨大的变化。但无疑，这是套

行之有效的海外行走城堡。而商权的确立，则是关键要点。 

中国这次企业出海，既有巨头出山的将令旗招展无边，也有

满山中小企业涌动如潮。那么，系统性合力，会在哪里出现？中

国 2023 年民营企业的外贸进出口，已经占比 50%。这意味着民营

企业也正在成为出海的主力军。如何将大量零散的连营级企业组

织起来，还需要更大的龙头级力量的牵引。 

中国应该很难完全按照日本商社的思路走，但也有不少机会。

中国四家顶流的贸易公司，收入在四五千亿甚至八千亿元人民币。

巨大的体量，依然有很大的优化空间。企业群整体出海的系统性

设计，还需要更仔细地打磨。对中国企业而言，这是一个重新理

解的合成式商业系统，打造出海商业大组织的全新感悟时刻。 

罗伯逊早在 1930 年就在《工业管理》一书中提到，商业组织

就是有意识的权力之岛在无意识的交易之海上。这句话成为企业

组织间边界线划分的最早启蒙。日本的商社与企业已经做出了选

择，而现在则轮到中国企业来思考组织间的“岛海之合”。这可

能是中国企业大出海在未来十年最重要的主题。 

 


